
El valor
tangible de 
tu póliza

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



¿Cómo imaginas que se 
puede tangibilizar el valor de 

la póliza de GMM?

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



En caso de una cirugía programada

En caso de un accidente

En caso de una intervención ambulatoria

En caso de un tratamiento médico

En caso de una emergencia médica

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



Y si no tengo un evento 
médico mayor ¿qué 
beneficios me
da mi póliza?

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



En Bupa el asegurado cuenta con beneficios sin 
costo que ya están incluidos en su póliza y que 
traen GRAN valor agregado:

Bupa en casa

Blua

Dentalia

Servicios en línea

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



Bupa en casa

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



Bupa en casa le brinda al asegurado:

Orientación médica telefónica, psicológica y nutricional

Médico a domicilio

Medicamentos a domicilio

Ambulancia terrestre

Red de descuentos

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Disponible en todos 
los productos 
individuales y de 
grupo nacionales e 
internacionales



Bupa en casa le brinda al asegurado:

Orientación médica telefónica, psicológica y nutricional

Disponible las 24 horas, los 365 días del año, sin límite de 
eventos. 

No importa el día ni la hora, nuestros médicos estarán listos para 
ayudarte a tan solo un clic de distancia.

El médico podrá valorar si el asegurado requiere un servicio de ambulancia o envío de 
médico a domicilio para que el servicio pueda detonarse directamente desde la 
orientación telefónica en caso de urgencia médica. 

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Si tu plan es BNP o BGHP solicita llamando al 55 5202 1701, eligiendo en el 
menú las opciones 2-2-2. 

Si tu plan es Bupa Nacional Vital, llama al 55 6826 9296 opciones 1-0



Bupa en casa le brinda al asegurado:

Médico a domicilio

Esta asistencia es sin costo para el asegurado y sin límite 
de eventos.

Contamos con médicos generales listos para acudir a tu 
llamado. 

Este servicio está sujeto a disponibilidad de red en las principales ciudades 
y localidades de la República Mexicana.

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Si tu plan es BNP o BGHP solicita llamando al 55 5202 1701, eligiendo en el 
menú las opciones 2-2-2. 

Si tu plan es Bupa Nacional Vital, llama al 55 6826 9296 opciones 1-0



Bupa en casa le brinda al asegurado:

Medicamentos a domicilio

Envío de medicamentos derivado de la visita de médico 
a domicilio. Sin límite de eventos.

Si nuestro médico te prescribió medicamentos durante la 
visita a domicilio, te cubrimos hasta por $800 en cada 
evento (este monto incluye medicamentos y el costo de su 
envío).

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Si tu plan es BNP o BGHP solicita llamando al 55 5202 1701, eligiendo en el 
menú las opciones 2-2-2. 

Si tu plan es Bupa Nacional Vital, llama al 55 6826 9296 opciones 1-0



Bupa en casa

Proceso para solicitar médico a domicilio y medicamentos

1 El asegurado se comunica a la línea de Bupa en Casa y solicita la atención del 
médico a domicilio.
Tendrá que proporcionar médico de cabina los siguientes datos:
• Nombre completo del asegurado que va a hacer uso del beneficio.
• Número de póliza.
• Dirección en donde requiere la atención.
• Número de contacto.

• El médico de cabina va a confirmar si hay cobertura de médico a domicilio en la 
zona donde se encuentra.

• Si hay cobertura le va a confirmar el nombre del médico que va a acudir, así 
como el horario aproximado en el llegará al domicilio indicado 
(aproximadamente entre 60 a 90 minutos).

2

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Si tu plan es BNP o BGHP solicita llamando al 55 5202 1701, eligiendo en el 
menú las opciones 2-2-2. 

Si tu plan es Bupa Nacional Vital, llama al 55 6826 9296 opciones 1-0



Bupa en casa

Proceso para solicitar médico a domicilio y medicamentos

3 • Después de la visita debe ponerse en contacto nuevamente a Bupa en 
casa.

• Debe enviar la receta a un numero WhatsApp.
• Cabina médica confirma y cotiza medicamentos.

• Cabina médica confirma monto total y horario de entrega de 
medicamentos

• Si existe un excedente el asegurado lo puede pagar al momento de la 
entrega de los medicamentos.
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Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Si tu plan es BNP o BGHP solicita llamando al 55 5202 1701, eligiendo en el 
menú las opciones 2-2-2. 

Si tu plan es Bupa Nacional Vital, llama al 55 6826 9296 opciones 1-0



Bupa en casa le brinda al asegurado:

Ambulancia terrestre

Por emergencia médica, 2 eventos por año:

Podrás solicitarla en caso de emergencia médica y tendrás 
hasta 2 eventos por año.
• Estará cubierto el trayecto al centro de atención más cercano. Estará 

excluido cualquier traslado programado.
• Esta cobertura será procedente cuando la ambulancia terrestre local sea 

medicamente necesaria.
• En caso de requerir una ambulancia por tercera ocasión, contará con un 

costo preferencial y aplicará de acuerdo con las condiciones generales. 

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Si tu plan es BNP o BGHP solicita llamando al 55 5202 1701, eligiendo en el 
menú las opciones 2-2-2. 

Si tu plan es Bupa Nacional Vital, llama al 55 6826 9296 opciones 1-0



Bupa en casa le brinda al asegurado:

Red de descuentos

El cliente deberá marcar al teléfono de servicio e indicar la 
opción de Bupa en casa y referencias médicas, posterior 
recibirá vía correo electrónico la tarjeta de ID para mostrar 
al proveedor y la referencia médica para que pueda acudir 
al proveedor médico y hacer válido el descuento.

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Si tu plan es BNP o BGHP solicita llamando al 55 5202 1701, eligiendo en el 
menú las opciones 2-2-2. 

Si tu plan es Bupa Nacional Vital, llama al 55 6826 9296 opciones 1-0



Ejemplo de ahorro por usar Bupa en Casa

Descripción Costo promedio Veces en el año Costo total Ahorro anual

Consulta psicológica $1,000 6 $6,000

$19,000
Consulta médico a 
domicilio

$1,000 5 $5,000

Medicamentos a 
domicilio

$800 5 $4,000

Ambulancia por 
emergencia

$4,000 1 $4,000

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



le brinda al asegurado:

Telemedicina
Agenda videoconsultas
con medicos generales

Encuentra tu centro
medico o medico más
cercano

Conoce el estatus de 
tus reclamos

Consulta tu tarjeta de 
asegurado Bupa

Monitorea tus
constantes vitales con 
solo mirar a la cámara

Solicita médico a 
domicilio

Evalua
tus síntomas

Accede a datos
generales de tu póliza

Consulta de manera
rápida y sencilla los
números de 
emergencia

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Disponible en todos 
los productos 
individuales y de 
grupo nacionales e 
internacionales



¡El asegurado debe seguir estos 6 sencillos pasos para 
disfrutar de la App!

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

¡El asegurado debe seguir estos 6 sencillos pasos para 
disfrutar de la App!



Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



Beneficios para el asegurado::

Alcance del beneficio Beneficios dentales cubiertos

Sin costo

70%
de descuento

10%
de descuento

o Revisión y diagnóstico
o 2 limpiezas -  adicionales con un 

70%

o Radiografías
o Resinas y amalgamas
o Extracciones simples
o Endodoncias 

o Extracción de terceros molares
o Tratamientos de encías
o Coronas
o Prótesis 
o Brackets 
o Blanqueamientos

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Disponible en todos 
los productos 
individuales 
nacionales e 
internacionales

*La atención debe recibirse dentro de la red dentalia



Información para uso interno. Prohibida su divulgación.





Servicios en línea

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.



Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

La plataforma de servicios en línea brinda accesibilidad al asegurado 
para realizar diferentes trámites de manera sencilla y práctica:

Pago de pólizas
Actualización de 

datos fiscales

Descarga de 
documentación

Levantar 
reclamaciones



Cuentas con infografías  de estos beneficios.

Información para uso interno. Prohibida su divulgación.

Recuerda 

Platica con tus prospectos sobre estos beneficios sin 
costo que ya van a estar incluidos en su póliza de Bupa.

Explícale a tus prospectos cómo pueden usar estos 
beneficios y el impacto económico que pueden tener

Cuéntale a tu prospecto la protección a su patrimonio 
que puede tener con su póliza con Bupa.

Cuéntale a tu prospecto que va a evitar el 
endeudamiento crítico con su póliza.



www.bupasalud.com.mx
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