
¡Descárgala ya!

¿Te sientes mal?

¡Cuídate desde casa solicitando
una videoconsulta!
Solicita videoconsulta para orientación médica 
24/7 o psicológica de lunes a viernes de 6:00 a 
15:00, sin límite de eventos.

Acceder a tu poliza y credenciales digitales

• Visualiza tus tarjetas de identificación y compartirlas por diversos medios.
• Consulta la información básica de tu póliza: plan contratado, vigencia, suma

asegurada, deducible, frecuencia de pago, entre otros datos.

Mide tus constantes vitales

Con solo mirar la cámara 
conoce tu nivel de estrés, 
frecuencia cardíaca, respiratoria, 
presión sistólica y diastólica.

Si identificas algo fuera de rango
¡no esperes más!

¡Solicita una videoconsulta!

Como usuario tienes el control de tus datos personales así como sobre la activación y desactivación de las 
funcionalidades de la App.

Aplican Términos y Condiciones de Uso de la aplicación.

Revisar el estatus de tus reclamos

En la sección: Mis trámites
Revisa el estatus de tus reclamos para saber si está:
• En proceso
• Aceptado
• Negado 
• Incompleto.

Si necesitas una videoconsulta psicológica indícalo en el 
campo de motivo de consulta dentro de la App.

Bupa México
www.bupasalud.com.mx

Agendar consultas presenciales con especialistas 

Monitoriza tu salud 

Orientación médica y psicológica virtual

Evaluador de síntomas 

Tu salud con seguimiento digital 
personalizado. 
Elige el perfil perfecto para ti 
dependiendo de tus necesidades: 
• Conecta con tu salud 
• Presión arterial 
• Control de peso 

Obtén un posible diagnóstico a 
tus síntomas en 3 segundos. 

Introduce tus síntomas y responde 
una serie de preguntas a nuestro 
asistente médico virtual (IA), que te 
dará un posible diagnóstico y 
opciones de seguimiento.

Además, en tu App de Bupa México también puedes:

Al ser asegurado y descargar la App Bupa México tienes
acceso a los beneficios de blua: salud digital de Bupa

• Elige la especilidad que necesites 
• Ingresa la ubicación de tu preferencia 
• Escoge al especialista 
• Indica la hora y día 
• Te enviaremos la cita al calensario de tu celular

No esperes más y empieza a disfrutar de los beneficios de ser parte 
de la familia Bupa.

https://apps.apple.com/us/app/bupa-m%C3%A9xico/id1577215756
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.mexico.bupa&hl=es_MX
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