
Mes Fecha Tema

Abril 3 de abril Asistencia en el Extranjero

10 de abril Online Services

17 de abril Suspende por semana santa

24 de abril Bupa en Casa, dentalia y App de Bupa

Mayo 1 de mayo Suspende por festivo

8 de mayo Refuerzo productos de Grupo Corporate Care y 
Optimo Empresarial

15 de mayo Proceso de siniestros y dictamen

22 de mayo Procesos operativos manual del agente

29 de mayo Bupa responde

Junio 5 de junio Bupa Global Health Plans

12 de junio Bupa Nacional Vital

19 de junio Bupa Nacional Plus

26 de junio Lanzamiento 

Calendario Q2 
Bupa Training Day

Sujeto a cambios con previo aviso



Calendario Q2 
Bupa 360°

*Sujeto a cambios con previo aviso

Mes Fecha Tema
Abril 1/04/2025

23/04/2025
Ley de Protección y Defensa al Usuario de Servicios 
Financieros 
Operación para la Prevención y Detección de 
Operaciones de Procedencia Ilícita

Mayo 6/05/2025
21/05/2025

Bupa Nacional Vital y uso de póliza

Junio 3/06/2025
18/06/2025

Bupa Nacional Plus y uso de póliza



Mes Fecha Lugar

Mayo 20 de mayo Corporativo Antara

Calendario Q2
Agente a bordo presencial
Agentes noveles

*Sujeto a cambios con previo aviso

Temario general
➢Conoce a Bupa
➢Bupa Nacional Vital
➢Bupa Nacional Plus
➢Asistencia en el extranjero
➢Bupa Global Health Plans
➢Bupa en casa, App de Bupa y Dentalia
➢Llenado de solicitud de GMM
➢Bupa Corporate Care
➢Bupa Optimo Empresarial



Mes Fecha Detalles 

Abril 7, 8 y 9 Vía remota 2 horas por día

Mayo 12, 13 y 14 Vía remota 2 horas por día

Junio 9, 10 y 11 Vía remota 2 horas por día

Calendario Q2
Agente a bordo remoto
Agentes noveles

*Sujeto a cambios con previo aviso

Temario general
➢Conoce a Bupa
➢Bupa Nacional Vital
➢Bupa Nacional Plus
➢Asistencia en el extranjero
➢Bupa Global Health Plans
➢Bupa en casa, App de Bupa y Dentalia
➢Llenado de solicitud de GMM
➢Bupa Corporate Care
➢Bupa Optimo Empresarial
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