


Deberás ingresar los siguientes 
datos:

• Correo electrónico con el cual 
accederás al portal.

• Una contraseña segura, la cual 
debe contener:

• Haz clic en el botón No soy un 
robot
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• Un �ó�Û�þ�ï�‘ �«�²�‘ �¤�	�þ�ö�/�ü�‡�¤�Û�
�þ será 
enviado a tu cuenta de correo 
electrónico que ingresaste.

• Haz clic en el enlace enviado al 
correo, el cual te redirigirá a la 
página de registro de Bupa 
para continuar con el proceso.

*En caso de no recibir el correo, 
haz clic en el apartado inferior 
¿No has recibido nuestro 
correo? y rectifica tu dirección 
email. 
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• Al menos un carácter en 
minúscula.

• Al menos un carácter en 
mayúscula.

• Un carácter especial             
(ej. !#$%&()-@?. )

• Longitud entre 8 y 12 
caráteres

• Un carácter numérico.



Al dar clic en el enlace enviado vía 
correo electrónico, se desplegará la 
siguiente pantalla.

Deberás confirmar tu correo, tu 
contraseña y hacer clic en el botón 
Activar cuenta.

05

En las siguientes pantallas deberás 
rellenar los campos correspondientes 
para completar tu registro.

• Selecciona tu tipo de usuario 
según sea el caso (Proveedor, 
Agente, Titular de la póliza).

• Ingresa tu correo electrónico.

• Código único de Bupa (Número 
de proveedor).

• Número de registro de impuestos: 
Ingresa tu RFC con el que estás 
dado de alta en nuestro sistema. 

* De colocar otro RFC no se podrá 
registrar la cuenta y el sistema 
indicará que la cuenta no existe.

• País: Selecciona el país al que 
perteneces, en este caso México.

• Nombre y apellido: Ingresa tus 
datos tal como aparecen en tu 
RFC.
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• Coloca tu cargo actual y teléfono de 
contacto.

En caso de duda, comunícate al: 
(55 5202 1701)

Hospitalización o Tratamiento 
médico

Atención a asegurados

Atención a agentes

opc 1

opc 2

opc 3

Atención al proveedor

opc 4

opc 5

Para adquirir una póliza

opc 6 Hablar con un asesor Bupa

Una vez llenados todos los campos 
correspondientes, haz clic en enviar.

Al finalizar los pasos, quedarás registrado en el portal y podrás ingresar 
de manera normal.


