Reglas de
Certificacion

Una evaluacion

Calificacion minima para obtencion
del certificado 80%

5 dias habiles para la resolucion de
la evaluacion

Envio de certificados 5 dias habiles
posterior al cierre de evaluacion

Las certificaciones seran
intransferibles
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Los certificados se entregaran a
través del correo electrénico
registrado
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B El equipo comercial asignado al agente dara seguimiento
a la confirmacion de la participacion de acuerdo con la
modalidad elegida.

n iTe esperamos en curso! Capacitacion Comercial en
compahia de lideres en las areas involucradas, impartiran
las sesiones.

H éListo para la evaluaciéon? Terminando la sesion y de
acuerdo con el registro de asistencia, se envia la liga
que dirigira a la evaluacion de esta certificacion.

Ser el primer acercamiento de nuestros socios
comerciales a Bupa. A través de un proceso
onboarding acompainado de una certificacion
directa por la aseguradora.

H Entrega de certificados. Al cierre de la evaluacioén, en un
lapso de 5 dias habiles posteriores, estaradn recibiendo el
certificado de acuerdo con modalidad elegida.

Nuestra mision es la implementacion del conocimiento
inicial, el desarrollo y el acompanamiento del equipo
comercial a nuestros agentes, agencias y promotorias.

Conoce a Bupa

' <¢Como participar? Temario

1.
2. Bupa Nacional Vital
3. Bupa Nacional Plus
. 4. Asistencia en el extranjero
Agent? con clave dlrgcta con Bupa, 5. Bupa Global Health Plans
Agenaas Yy Promotorias 6. Bupa en casa, App de Bupa México
y Dentalia
i - . . i 7. Llenado de solicitud de MM
n El area de agentes notifica en el kit de bienvenida sobre 8. Bupa Corporate Care
el programa y envia la liga de registro a los agentes dados 9. Bupa Optimo Empresarial
de alta. Para Agencias y Promotorias, el drea comercial 10. Online Services

emitird un reporte mensual de los nuevos ingresos
(0o menos de 12 meses de conexion a Bupa) notificados
para su seleccion.

E % Duracion y periodicidad

Dias previos a la emision de agente a bordo, el drea de
capacitacion comercial envia la invitacion a los registrados .
de acuerdo con la modalidad elegida. Para Agencias y Presencial: 1dia - 6 horas de capacitacién - Mensual*
Promotorias el area c_ome_rcial se acgrcaré_ con el Remoto: 3 dias - 2 horas de capacitacion - Mensual*
responsable para definir listas de asistencias.
Presencial (CDMX)

Remota (CDMX vy el interior de la republica mexicana) *Sujeto a cambios sin previo aviso



