
Bupa en el 
mundo



Fundada en 1947 en 
Reino Unido, como 
una mutualidad 
enfocada únicamente 
en el cuidado de 
la salud.

Provisión médica

Nuestras 
unidades de 
negocio en 
el mundo

Seguro de Salud

Cuidado de Mayores

Somos una empresa líder en el cuidado de la salud internacional:

Especialistas 
en salud

Presencia en

países
+190

No tenemos
accionistas 

millones de clientes
en todo el mundo 

+50
años de experiencia

en el mundo

empleados
+87k

+75

Unidades de negocio

Hospitales
25

Clínicas
370

Clientes
Provisión Médica 

19.2m
Consultorios

dentales

+1,000 

Asia Pacífico

Bupa Global & UK

Europa & LATAM

Otros mercados
+21k

Residentes en casa 
de cuidados

El seguro de salud representa la mayor 
parte de nuestro negocio con:

22.6m
Clientes



Bupa
2024

Licencia
ISES

Bupa alrededor del mundo y su trayectoria por México

Historia

Bupa en el mundo

Nacimos en 
1947

México
2003

Vitamédica
2021

Bité Médica 
2022

Fundada hace 
más de 75 años

Expansión a más
de 190 países

Expansión
en México

Primer hospital
en México

Tenemos presencia en +190 países
Esta es una representación de nuestras unidades de negocio. 

▪ Reino Unido
▪ Asociación empresarios 

y filantropos
▪ Sin accionistas
▪ Ganancias para proveer 

más y mejores servicios

▪ Comercialización  
de Gastos  
Médicos Mayores 
Internacionales

▪ Adquisición de la red 
de médicos más 
grande de México. 
Principales clientes 
BBVA y Citibanamex

▪ Se integra el primer 
hospital en México 
que brinda atención 
médica de vanguardia

▪ En mayo del 2024 se  
obtuvo la Licencia de 
Instituciones de 
Seguros Especializadas 
en Salud  (ISES) para 
Bupa México 



Bupa
México



Bupa México

+20 años de presencia nacional

Servicio integral y en todo momento para el cuidado de la salud: 
Donde, cuando y como quieras

en México en el 
ramo de Seguro 
Médico Internacional 
Privado

#1 

Nos hemos 
consolidado en el 
mercado como 
líder en segmento 
Premium.

empleados
+800+144k

asegurados Bupa



Datos relevantes Vitamédica parte de Bupa

En 2021, adquirimos 
Vitamédica, la red de 
proveedores médicos más 
grande de México.

¿A qué se debe la adquisición?

Obedece al crecimiento de ser más 
escalables en menos tiempo; robustecer 
los equipos operativos, beneficiarnos de 
acuerdos por volumen y ser los mejores 
en pago directo además de apalancarnos 
con  ellos para la digitalización.

Vitamédica 
parte de Bupa

Equipo de

Servicio a Cliente
robusto

Equipo de Gestión 
Asistencial

enfocado a pago 
directo

afiliados
80,000

Amplia red
de proveedores

con presencia a nivel nacional
oficinas regionales con 
presencia en 32 estados

28



Construir la mejor y más innovadora 
compañía del cuidado de la salud 
cumpliendo nuestro propósito y 
aumentando el bienestar de nuestros 
asegurados.

Vitamédica es una administradora de Servicios de Salud en 
México con más de 25 años de experiencia, ofreciendo lo 
servicios de salud privados.

Red de proveedores

¿Quiénes somos?

Vitamédica

+12,000 proveedores médicos

Farmacias
+6,000

Laboratorios 
y gabinetes

+1,100
Hospitales 
y clínicas

+600
Médicos

+6,700

Entre nuestros clientes se encuentran:

Además, contamos con otros proveedores como:

Equipos
médicos

Dispositivos 
médicos

Clínicas de 
Rehabilitación

Casas
de Ortopedia

Hemodiálisis

Ambulancias

Quimioterapia



Se cumple el primer gran 
paso para la creación en 
México del modelo de 
“Provisión Médica Propia” 

Adquisición de 
Hospital Bité Médica   
en noviembre 2022, como  
una opción de servicio y 
calidad excepcional para 
nuestros asegurados y el 
público en general.



Planes
Bupa



Son planes de Seguros de Gastos Médicos Mayores internacionales que 
ofrecen la tranquilidad de contar con cobertura premium de salud 
internacional en donde estés y en donde decidas recibir tratamiento para 
que puedas dedicarte a la aventura de vivir una vida plena sin preocupaciones.

Estos productos representan la unión entre dos organizaciones para el 
cuidado de la salud reconocidas a nivel mundial, Bupa Global y Blue Cross 
Blue Shield Global, brindando cobertura en EE. UU., el acceso a una amplia 
red de proveedores médicos a nivel mundial y a la red de Bupa en el resto 
del mundo.

Bupa Global Health Plans

Global 
Ultimate 

Health Plan

Global 
Elite

Health Plan

Global 
Premiere 

Health Plan

Global 
Select 

Health Plan

Global 
Major Medical 

Health Plan

Una colaboración entre dos de las principales compañías 
del cuidado de la salud global. 



Un Seguro de Gastos Médicos 
Mayores: simple, a tu medida y sin 
letras chicas, con el que cuidarte es 
más sencillo.

¿Qué te ofrecemos?

▪ Tú eliges dónde y con quién tratarte en México: 
Libre acceso a médicos y hospitales de tu elección 
sin restricciones de red en todo México

▪ Elige cuánto quieres pagar: Personaliza tu 
producto ajustándolo a tus necesidades. Tú decides 
tu suma asegurada, deducible, coaseguro y 
periodos de espera

▪ Cuidamos de tu salud y tus finanzas: En caso de 
hospitalización, tramita en 72 horas tu pase, 
evitando pagar de tu bolsillo. Además, cada año tu 
suma asegurada se reinstala y en caso de siniestro 
solo pagas un deducible por año y máximo dos   
por familia

▪ Maternidad: Para esta gran etapa de la vida, puedes 
contar con la cobertura de parto o cesárea o 
solicitar la indemnización de la suma asegurada

▪ Además, también estarás protegida por 
complicaciones del embarazo y contarás con 
cobertura de recién nacido. Con libre elección de 
hospitales, tú decides el lugar de este gran paso. 

▪ Asistencia en el extranjero (opcional con costo)

Tú eliges cómo cuidarte, 
nosotros lo hacemos posible.

Bupa Nacional PlusBupa Nacional Vital

Seguro de Gastos Médicos 
Mayores con cobertura nacional, 
único en el mercado que te 
protege desde la atención médica 
primaria hasta la atención 
médica mayor.

Un Seguro de Gastos Médicos Mayores 
que ofrece: 

▪ Amplia red de proveedores médicos
▪ Coordinación de pago directo desde atención 

primaria hasta hospitalización (sujeto a opciones 
de contratación)

▪ Acceso a médicos de primer contacto                         
y especialistas

▪ Suma asegurada anual para cada integrante        
de la póliza 

▪ Edad de aceptación de 0 hasta 74 años con 
renovación vitalicia (sujeta a criterios y requisitos 
de contratación) 

▪ Cobertura de Maternidad 
▪ Asistencia en el extranjero opcional

Con certeza desde el principio, 
sin preocupaciones hasta el final.



Bupa Óptimo Empresarial (Producto de grupo) 

Bupa Corporate Care (Producto de grupo) 

Plan Directivo (Tarifa de línea)                                                                                                             

▪ Grupos de 10 titulares hasta 250 integrantes                                                                                                      
▪ Tarifa de línea
▪ Producto definido con diversas opciones de 

contratación

Un Seguro de Gastos Médicos Mayores que da acceso a tus colaboradores a 
una amplia red de proveedores médicos a nivel nacional.

Acceso a amplia red de proveedores médicos respaldados por Vitamédica tus 
colaboradores podrán elegir al proveedor de su preferencia dentro de nuestra 
amplia red. 

¿Qué ofrecemos?

▪ Diversas opciones de contratación
▪ Tratamiento ambulatorio
▪ Hospitalización
▪ Maternidad
▪ Transportación médica
▪ Cobertura de enfermedades específicas
▪ Coberturas de contratación opcional

Seguros grupales para PyMEs y Corporativos.

El seguro ideal al alcance de tu empresa. 
Cuidamos la salud de tus colaboradores para que sigas creciendo.

Contamos con: 

+6,700 médicos
+6,000 farmacias
+1,100 laboratorios y gabinetes
+600 hospitales y clínicas

Grandes Corporativos (Experiencia propia)                                                                                                             

▪ Grupos de 250 integrantes en adelante
▪ Tarifa de experiencia propia
▪ Producto configurable de acuerdo con las 

necesidades del cliente



 

 
 

 
 

Nuestro propósito
Ayudar a las personas a tener vidas más largas, 
sanas, felices y crear un mundo mejor



bupasalud.com.mx

Atención al cliente
(55) 5202 1701

Ventas
(55) 5520 2872

https://www.facebook.com/BupaMexico/
https://www.instagram.com/bupa_mexico/?hl=es
https://www.linkedin.com/company/bupa-méxico/?originalSubdomain=mx
www.bupasalud.com.mx

